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Om in gesprek te kunnen gaan over (het effect van) jeugdhulp, vragen gemeenten informatie op aan hulpverleners. Twee
items uit de geharmoniseerde outcome-set kunnen met de vragenlijst Exit-vragen Outcome in kaart worden gebracht,
namelijk (2) tevredenheid en (3.1) doelrealisatie: in hoeverre kan de cliént zonder hulp verder?

Deze twee vragen kunnen apart worden gesteld middels de lijst ‘Exit-vragen Outcome’, maar zijn ook opgenomen in de
meer uitgebreide Exit-vragenlijst Jeugdhulp 2018, welke ook in BergOp is opgenomen. Van beide is een versie voor
Jongeren en een versie voor Ouders beschikbaar.

De vragenlijst

Vragen
) De Exit-vragen Outcome bestaat uit twee vragen over de hulpverlening (bijvoorbeeld: “De hulp
Q van de instelling is goed verlopen”). Er wordt gevraagd naar de tevredenheid (rapportcijfer) en
P naar of de cliént/ouders zonder hulp verder kunnen.
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2 minuten

Informanten
Jongeren of ouders

Schalen, scoring en normering

;:!’} \ Er worden geen scores berekend.
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Psychometrische gegevens

Deze twee vragen zijn niet specifiek onderzocht.

REPORT

Literatuur en verkrijgbaarheid
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De twee vragen zijn afkomstig uit de Exit-vragenlijst Jeugdhulp 2018. Deze lijst is ontwikkeld door
Stichting Alexander, Jeugdhulp Nederland en Praktikon. Een word-versie van de vragenlijst kan bij
Stichting Alexander opgevraagd worden via info@st-alexander.nl.

Meer informatie over de geharmoniseerde outcome-set staat op de website van het NJi.

BergOp

Deze vragenlijst kan via BergOp ingevuld worden.
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