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Met de Manchester Verkorte Kwaliteit van Levenmeting (MANSA) brengt u in kaart hoe tevreden iemand is met
zijn/haar leven. De vragenlijst is speciaal ontwikkeld voor GGZ-cliénten.

Van de MANSA zijn een 12- en een 16-itemversie beschikbaar (MANSA-VN12 en MANSA-VN16), ontwikkeld door Van
Nieuwenhuizen, Schene en Koeter. Ook is er door Phamous een andere 12-itemversie ontwikkeld. Alle drie de
versies zijn via BergOp beschikbaar.

De vragenlijst

Vragen
De MANSA bestaat uit 12 vragen. De vragen kunnen beantwoord worden op een
£ zevenpuntsschaal met antwoordopties Kan niet slechter, Ontevreden, Meestal ontevreden,
s Gemengd (tevreden en ontevreden), Meestal tevreden, Tevreden en Kan niet beter. Een
E voorbeeldvraag is ‘Hoe tevreden bent u met uw woonomstandigheden?’. Bij de MANSA-VN16
zijn vier vragen over veiligheid in vriendschap toegevoegd.

Afnameduur
10 minuten

Informanten
Clieént/patiént.

Schalen, scoring en normering

Er kan een totaalscore en gemiddelde worden berekend om de totale tevredenheid weer te
geven. De vier extra items uit de MANSA-VN16 tellen niet mee. Er zijn geen normscores
beschikbaar.
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Psychometrische gegevens

De MANSA-VN12 en de MANSA-VN16 zijn in 2015 beoordeeld door de COTAN, zie voor de
beoordeling www.cotandocumentatie.nl.
De MANSA-ph12 is (nog) niet door de Cotan beoordeeld.
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BergOp
Deze vragenlijst kan via BergOp ingevuld worden en er wordt een profiel weergegeven met de
hierboven beschreven scores.

berg p = Indien u een licentie bij BergOp heeft, kunt u deze lijst gratis gebruiken.
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